
Tornando a vida mais fácil

Desde 2003, o Centro Universitário Newton Paiva protege seus 

sistemas de maneira proativa com a tecnologia de heurística 

ThreatSense®, ganhando mais agilidade, credibilidade e 

segurança nas operações on-line 

   Um Centro Universitário em Expansão

A Newton Paiva é um dos maiores Centros Universitários do 

Brasil, atuando na área de Educação há mais de 30 anos. 

Localizada em Belo Horizonte, Minas Gerais, conta com 

cursos de Graduação, Seqüenciais, Extensão, Pós-Graduação, 

MBA, Universidade Corporativa, Ensino a Distância e Pesquisa 

Científica. 

O uso da internet é contínuo e fundamental para a Instituição. 

A Newton Paiva disponibiliza, de forma prática e útil, vários 

de seus serviços via web, facilitando as operações e tornando 

a comunicação entre alunos, professores e Instituição mais 

rápida e eficiente.

   Problemas enfrentados pela falta de 
um antivírus realmente eficiente  

Até meados de 2003, o Centro Universitário Newton Paiva  

passava por problemas que a maioria das instituições de 

ensino enfrentam nos dias de hoje: como evitar invasões 

de hackers e contaminação por vírus e outros códigos 

maliciosos em um parque computacional de mais de 1.200 

máquinas, aproximadamente 1.000 contas de e-mail, e 

milhares de acessos diários realizados por alunos, professores 

e funcionários?

Por possuir um parque heterogêneo, com núcleos 

descentralizados e usuários dos mais variados níveis de 

conhecimento em informática, a Newton Paiva necessitava 

de um sistema com alto nível de detecção e que pudesse ser 

administrado remotamente, de um ponto central, de onde 

seria possível atualizar vacinas e ter o controle total das 

máquinas.
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Os problemas ocorridos devido à falta de um antivírus realmente 

eficiente eram mais graves do que pareciam. “Chegamos a ficar 

um dia inteiro parados, em todos os setores da Instituição, 

por causa de vírus”, afirma Fernando Kiefer, gerente do Núcleo 

de Informática da Newton Paiva. O desafio era encontrar uma 

solução eficiente, que não comprometesse o desempenho dos 

sistemas e garantisse a segurança dos dados dos usuários da 

Instituição.

   A solução ideal 

A solução para os problemas veio com uma parceria firmada, em 

fevereiro de 2003, entre o Centro Universitário Newton Paiva e 

a Protagon Segurança de Dados. Após um período de avaliação 

do produto, a renomada Instituição de Ensino constatou que 

o ESET® NOD32 Sistema Antivírus era realmente a melhor 

opção.

Foi então adquirido e instalado o pacote ESET® NOD32 Enterprise 

Edition (EE), solução que inclui proteção para servidores de 

arquivo Windows, estações de trabalho Windows e administração 

remota; um único administrador é capaz de instalar, configurar 

e gerenciar o ESET® NOD32 Sistema Antivírus em uma grande 

rede corporativa, de um único ponto central.

“As expectativas acerca do ESET® NOD32 eram as melhores, 

e não fomos traídos porque pesquisamos antes de comprar”, 

comenta Kiefer. 

   Confiança Total 

Para a Newton Paiva, assim como para a Protagon, segurança é 

uma premissa. “Como nossos clientes são alunos e formadores 

de opinião, precisamos ter mais cuidado com os dados, pois as 

informações não são da empresa, e sim do cliente. Por isso, 

devemos mantê-las intactas, para não perdermos a credibilidade” 

afirma Kiefer.

“Atualizações diárias, eficiência na detecção de vírus, preço e o 

bom relacionamento entre as empresas foram fatores essenciais 

para o grande sucesso desta parceria”, comenta Kiefer. “Não há 

pontos negativos em nosso relacionamento. Até hoje, após três 

anos, nunca tivemos nenhum problema em relação ao ESET® 

NOD32. Estamos extremamente satisfeitos!”
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