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Estudo de Caso

e/ gy
A achetazo

Empresa
Corporacéo ‘EL Machetazo’

Setor
Varejo

Responsavel pelo Projeto
Javier Guevara

Rede Protegida
750 estacdes de trabalho e 450
caixas de e-mails

Necessidades e Riscos
Pontos de Risco: Rede
distribuida em varias filiais;
amplo uso da Internet para as
operacbes da empresa;
informacfes importantes
armazenadas em seus
servidores.

Requerimentos Chave: Baixo
consumo de recursos; facilidade
de administracdo remota do
antivirus instalado nas
sucursais; alta eficacia em
deteccédo de virus conhecidos e
desconhecidos.

Solucao

ESET® NOD32 Enterprise
Edition (EE) e ESET® NOD32
para Servidores de E-mail Linux

Ha quanto tempo utiliza os
produtos
01 ano

Localizacao
Cidade do Panama, Panama

Corporacao ‘El Machetazo’
escolhe o ESET® NOD32
apos avaliar concorrentes

A Corporacdo ‘El Machetazo’ é uma grande rede de lojas de
departamentos com uma enorme variedade de produtos de
primeira qualidade, com pre¢os realmente baixos no mercado
panamenho. Além do mais, conta com 8 filiais, cada uma com
mais de 30 departamentos, oferecendo assim uma importante
gama de produtos, servigcos e comodidades para seus clientes.

A empresa contribui para o desenvolvimento do pais, gerando
milhares de empregos e participando com importantes
contribuigcdes na construcdo de obras sociais em beneficio da
comunidade.

A visdo da corporagdo é: ser vista como a empresa com 0S
melhores precos em uma variedade de produtos e servicos,
sempre consciente e sensivel as necessidades da sociedade
panamenha e de seu desenvolvimento econdmico.

™ A Escolha

O ESET® NOD32 foi avaliado juntamente com outros produtos
antivirus mais conhecidos no mercado, sendo o selecionado
pela ‘El Machetazo’, por apresentar o melhor desempenho no
sistema operacional.

"Escolhemos o ESET® NOD32 porque ao fazermos a avaliagao
dos diferentes pacotes antivirus do mercado, foi o mais leve
em todos os equipamentos. Além do mais, trabalha com os
sistemas operacionais que utilizamos (Windows 98, 2000, XP e
Linux), e tem um preco excelente", afirmou Javier Guevara,
Gerente de Operacdes de Tl da Corporacéo ‘El Machetazo’.

®) pontos-Chave segundo a ‘El Machetazo’

Guevara ressaltou os seguintes pontos que favoreceram a
escolha do ESET® NOD32:

» As atualizacdes séo leves e frequentes, nao congestionando
o trafego na rede;

e Detecta os virus antes mesmo que saiam as atualizacdes,
gracas a sua poderosa tecnologia;

*) Sem virus desde sua instalacéo

Desde a implementacdo do ESET® NOD32 nos equipamentos
da rede, ndo houve nenhum tipo de problema por infecgéo.
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Apos estar utilizando o
ESET® NOD32 por mais de um
ano, o considero o melhor
antivirus do mundo devido a sua
eficiéncia e eficacia. Com o
ESET® NOD32 é como se 0s
virus nao existissem. Ele
superou amplamente as
expectativas que tinhamos em
relacéo ao produto!

Javier Guevera, Gerente de Operacoes
de TI, Corporacéo ‘El Machetazo’

SEGURANCA DE DADOS

Previamente, a empresa possuia instalado outro antivirus, e
quando foi implementado o ESET® NOD32, foram detectados
diversos virus na rede, que antes ndo eram descobertos.

"Com o software anterior, constantemente tinhamos
equipamentos infectados, o que nos tomava muito tempo e
recursos para realizar a desinfeccdo em cada maquina. O
ESET® NOD32 tem sido uma grande ferramenta em nossa
empresa para solucionar este problema, desde sua instalagao
ndo enfrentamos nenhum problema causado por codigos
maliciosos", diz Guevara.

™ A Equipe do ESET®

“Sempre que tinhamos algum tipo de consulta, a equipe do
ESET® e de seu distribuidor exclusivo no Panama, Micro
Technology, nos atendia de forma rapida e eficiente, embora
realmente ndo tivéssemos nenhum tipo de problema com o
produto”, afirma Guevara.

™ conclusao

Antes da ‘El Machetazo’ instalar o ESET® NOD32 em sua rede,
0s equipamentos eram infectados constantemente, o que
significava uma real perda de tempo, dinheiro e consumo de
recursos, mas logo apds sua implementagdo isto mudou e
agora a empresa tem um problema a menos em matéria de
seguranca informatica.

“Apos estar utilizando o ESET® NOD32 por mais de um ano, o
considero o melhor antivirus do mundo, devido a sua eficiéncia
e eficacia. Com o ESET® NOD32 é como se 0s virus nao
existissem. Ele superou amplamente as expectativas que
tinhamos em relagdo ao produto”, concluiu Guevara.
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